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PE CUONG CHI TIET HOC PHAN
QUAN TRI THUONG HIEU

1. THONG TIN CHUNG VE HQC PHAN
Bang 1: Thong tin téng quéat vé hec phan

o Tén hoc phan:

Tiéng Viét:

Quan tri thuong hiéu

Tiéng Anh:

Brand Management

« M4 sb hoc phan:

010540

o Loai hoc phan:

Bit buoc
OTu chon

« Thuoc khéi kién thirc/ky nang:

[ Kién thtrc dai cuong

[J Kién thirc co ban

Kién thirc chuy@n nganh

[0 Hoc phan chuyén vé ky ning chung

O Kié:n thurc co s& nganh
L1 Kién thuc khac ’
L] Hoc phan khoa luan/luan van tot nghiép

e Sbtin chi:

S6 tiét ly thuyét/sb buoi: 45/11
S tiét thuc hanh/sd budi:
So tiét ty hoc: 90

« Diéu kién tham du hoc phan:

Hoc phan hoc truéc:

Quan tri marketing

Hoc phan song hanh:

Diéu kién khac:

e Giang vién phu trach:

TS. Ngb Thi Thu

Khoa/B§ mon: Marketing/Quan tri thuong hiéu &Truyén théng
Email: ngothungo@yahoo.com.vn
bién thoai: 028 3872 6789 (462)

2. MO TA HOC PHAN (COURSE DESCRIPTIONS)

Quan tri thuong hiéu 1a hoc phan bit bugc trong chwong trinh dao tao chuyén nganh Quan tri thuong
hiéu, Hoc phan tap trung gioi thidu tim quan trong cua cong tac quan tri thuong hiéu trong cong ty, cac
khai niém va thuat ngir quan trong c6 lién quan dén mdn hoc, phan tich ndi dung caa cong tac quan tri
thuong hiéu, qua trinh xay dung thuong hiéu, bao vé thuong hiéu, mo rong thuong hiéu.

3. MUC TIEU CUA HQC PHAN (COURSE GOALS)
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Gitp sv ndm viing nhitng kién thtrc vé thuong hiéu va quan tri thuong hiéu, co ki nang thiét ké va xay

dung ké hoach quang ba thuong hiéu. Cu thé

Bang 2: Muc tiéu ciia hoc phan

Muc tiéu A gn A CDR cua TDPNL
; MO ta muc tiéu

(Gx) CTPT

G1 C6 nhitng kién thic vé thwong hiéu, quan tri | Ks4, Ks5 I 1l
thuong hi¢u

G2 C6 nhitng hiéu biét sau sac vé quy trinh quan tri | Ks6, Ks7 THIT

thwong hiéu, ndi dung chién luoc xay dung va
phét trién thuong hiéu.

G3 C6 kha ning van dung ly thuyét dé thiét ké mot | Ks7, Ks8, Ss1, | IV,V,VI
cach sang tao cac ké hoach téng thé va ké hoach | Ss2
chi tiét lién quan dén chién luoc thuong hiéu cho
nhitng tinh hudng thyec tién

G4 C6 thé van dung phuong phap danh gia hiéu qua | Ks8, Ks2, Ks4 | IV,V
dé phan tich, tong hop va giai quyét cac cac van
dé trong cdng tac quan tri thuong hiéu.

Sinh vién c6 ky nang lam viéc theo nhém, ky | Asl, Ss3, Ss4 | 1l
nang trinh bay mét bao céo nghién cau
G5 Hinh thanh y thic tu hoc tap va cha dong trong | As2, As3 v,V
nghién ctu, phat trién nang luc phét hién va giai
quyét nhitng van dé trong cong tac quan tri
thuong hiéu, hinh thanh kha nang ty dinh hudng
phét trién ning lyc c& nhan

Ghi ch: Trinh d6 nang luc theo thang Bloom: ¢6 biét qua/cé nghe qua — 0.0-2.0 (1); ¢6 hiéu biét/co thé

tham gia — 2.03.0 (11); c6 kha nang (tng dung — 3.0-3.5 (111); cd kha nang phan tich — 3.5-4.0 (1V); cd kha
nang tong hop — 4.0-4.5 (V); c6 kha nang danh gia va sang tao — 4.5-5.0 (V1).
4. CHUAN PAU RA HQC PHAN (COURSE LEARNING OUTCOMES)

Biang 3: Chuin dau ra cia hec phan

Chuan fea R Chi dinh
diu ra M0 ta chuan dau ra L T. U
LO1.1 | Giai thich dugc céc thuat nglr lién quan dén thwong hiéu va quan tri thuong | |

hiéu.
LO1.2 | C6 nhitng hiéu biét va phan tich mot cach thau dao quy trinh quan tri | T

thuong hi¢u

LO1.3 | phan tich mot cach thau dao noi dung cac quyét dinh trong chién lugc | T, U
thuong higu.

LO1.4 | Biét cach tiép can cac phuong phap danh gia hiéu qua cua céng tac quan tri
thwong hiéu, va lién hé véi thyc té cong tac quan tri thuong hiéu cia cac
doanh nghiép trén thi truong.

LO2.1 Kha nang nghién ctru, phén tich cac dir liéu thi truong phuc vu choviécra | T, U
quyét dinh lién quan dén cong tac quan tri thuong hiéu.
LO2.2 C6 k¥ nang xay dung ké hoach marketing cho thuong hiéu mét cach thuan | T, U
thuc




LO2.3 | C6 kha ning giai quyét nhitng bai tap tinh huong lién quan dén cong téc | U
quan tri thuwong hiéu nhu xt ly khing hoang, van d¢ canh tranh..

LO2.4 | Van dung nhuan nhuyén duoc cac k§ ndng mém nhu lam viéc nhém, thuyét | U
trinh, Ky nang giai quyét van dé va kham pha, phat tién ban than

LO3.1 Y thtrc dugc tim quan trong cua cong tac quan tri thuong hiéu va nha quan | T
tri thwong hiéu trong céng ty va trén thi truong

LO3.2 Hinh thanh y thuc tu hoc tap va chu dong trong nghién cuu, phat trién nang | T, U

lyc phét hién va giai quyét nhiing van dé trong cong tac quan tri thuong
hiéu, hinh thanh kha ning tu dinh huéng phét trién ning lyc ca nhan

5. NOI DUNG CHI TIET HOC PHAN

5.1 Ké hoach giang day

Bang 4: Ké hoach giang day (Lesson plan)

Bang 4: Ké hoach giang day (Lesson plan)

Hinh thirc té chitc day — hoc cpr | B
Gio 1én 16 veu | oo | S
Theoi _ io 1én lop A A
o N@i dung Thye |3 2V| phin
glan . = . | chuan
Ly | Bai |Thao|hanh| = .
thuyét | tap | luan trusc
Gigi ;hiéu chuong trinh mén hoc,
yéu cau mon hoc. .
Chwong 1: Khai quat ve thwong
hiéu va quan tri thweng higu:
1.1 Khai quéat vé thuong hiéu
1.1.1 Khai niém thuong hiéu
| 1.1.2 Thuong hiéu va san pham
Bubi o ) ALl
1.1.3 Thanh phan cua thuong hiéu 3 1 LO1.1
1 _ Al.2
12 Vai tr0 va chic nang cua
thuong hiéu
1.2.1 Vai tro cua thwong hiéu
1.2.2 Chitc nang cua thuong hiéu
Chwong 1: Khai quat vé thwong
hiéu va quan tri thwong higu Al.l
Buéi | (Tiép): LO1.2
5 |13 'Quan tri thuong hiéu 2 2 Loo1| AL3
1.3.1 Khéi niém quan tri thuong Al4




hiéu

1.3.2 Quéa trinh quan tri thuong
hiéu

1.3.3 Nhing thach thuac trong
cong t&c quan tri thuong

hiéu

Budi

Chuwong 2: Gi4 tri thwong hi¢u

2.1 Khéi niém gia tri thwong hiéu

2.2 Tam quan trong cua gia tri
thuong hiéu

2.3 Céc yéu t hinh thanh gia tri
thuong hiéu theo Quan diém
cua David Aaker
2.3.1 Nhan biét thwong hiéu
2.3.2 Chét luong cam nhan ddi
v6i thuong hiéu
2.3.3 Lién tuong thuong hiéu
234 Trung thanh déi Vi
thuong hi¢u

2.4 Do luong gia tri thuong hiéu
2.4.1 Quan diém vé do luong
gia tri thuong hiéu
2.4.2 Cac cach tiép can do

luong gié tri thuong hiéu

LO1.2
LO2.1

All
Al?2
AlA4

Budi

Chwong 3: Chién lwgc thuwong
hi¢u
3.1 Khai quat chung vé chién luoc
thuong hi¢u
3.1.1 Khai niém chién luoc
thuong hiéu
3.1.2 Tam quan trong cua thiét
ké chién lugc thuong hiéu

3.2 Chién lugc thuong hiéu

LO1.3
LO2.2

All

Al3
Al4




3.2.1 Phan tich cac yéu té anh
huong dén chién lugc thuong
hiéu

3.2.2 Pinh huéng chién luoc

thuong hi¢u

Budi

Chuwong 3: Chién lwoc thwong

higu (Tiép)

3.2.3 Cac quyét dinh trong chién

lugc thuong hi¢u

- Xay dung tdm nhin, s mang
thuong hi¢u

- binh vi thuong hiéu

- Thiét ké hé théng nhan dién
thuong hiéu

- Marketing tao gia tri thuwong hiéu
- Phat trién va mo rong thuong
hiéu

- Xé4c dinh kién trac thwong hiéu
va Quan tri danh muc thuong
hiéu

- Bao v¢ thuong hiéu

LO1.3
LO2.2

All

Al3
AlA4

Budi

Chuwong 4: Pinh vi thwong hi¢u
4.1 Khéi quat chung vé dinh vi
thuong hi¢u
4.1.1 Khai niém dinh vi
4.1.2 Vai trd va tim quan trong
cua dinh vi trong kién tao gié tri
thuong hi¢u
4.2 Qué trinh dinh vi thuong hiéu
4.3 Céc chién lugc dinh vi
4.4 Tai dinh vi va d6i maéi hinh anh

thuong hi¢u

LO1.3
LO2.3

Al.l

Al?2
AlA4




Bubi

Chwong 5 Thiét ké h¢ théng nhan

dién thwong hiéu

5.1 Khai quat chung vé hé théng hé
thng nhan dién thuwong hiéu:
5.1.1 Tam quan trong cua thiét
ké hé thdng nhan dién thuong
hiéu
5.1.2 Khai niém hé théng nhan
dién thuong higu
5.1.3 Céc luu v khi thiét ké hé
théng nhan dién thuong hiéu

5.2 Thiét ké hé théng nhan dién
thuong hiéu
5.2.1 Xac dinh céac yéu t6 nhan
dién thuong hiéu
5.2.2 Trién khai ung dung thiét
ké

5.3 Thiét ké cac yéu té nhan dién

thuong hi¢u

LO1.3
LO2.2
LO3.1
LO3.2

All
Al3
Al4

Buoi

Chuong 6: Marketing tao gia tri
thwong hiéu
6.1 Vai tro ciia marketing dé tao gia
tri thuong hiéu
6.2 Cac xu huéng marketing
6.3 Hoat dong marketing tao gia tri
thuong hiéu
1.3.1 Chién luoc san pham
1.3.2  Chién luogc dinh gi&
1.3.3  Chién Iuoc phan phéi
1.3.4  Chién luoc truyén thong
135 Tan dung lién tuong
thwong hiéu tht cap dé
xay dung gia tri thuong

LO1.3
LO14
LO3.2

Al.l

Al3
Al4




hiéu.

Chuwong 7: Phat trién va mé rong

thwong hi¢u

7.1 Tam quan trong va su can thiét
cua hoat dong phat trién va mo
rong thuong hi¢u

7.2 M6 rong thuong hi¢u
1.2.1 Su can thiét mo rong

thuong hi¢u

1.2.2 Cac bién phap mo rong

thuong hiéu
7.3 Phét trién thuong hiéu
Budi | 7-4 Loai trir thuong hiéu tgij All
9 7.5 Cai thién hinh nh thuong hiéu 1 AL3
7.6 Quan tri danh muc thuong hiéu: LO32 | Al4
7.6.1 Kién trtc thuong hiéu
7.6.2 Quan tri danh muc thuong
hiéu
7.7 Thuong hiéu toan cau
7.7.1 Sy can thiét khi xay dung
thuong hiéu toan cau
7.7.2 Thuan loi va kho khan xay
dung thuong hiéu toan cau
7.7.3 Chién luge thuong higu toan
cau
Chuwong 8: Panh gia hiéu qua
chién lwgc thwong higu LO1.3
ays; | 81 Khéi quét vé danh gid, do luong Lozg | ALt
10 thuong higu Loz | A3
AlA4

8.1.1 Khai niém
8.1.2 Vai tro cua hoat dong danh




gia va do luong hiéu qua cua
chién lugc thuong hiéu
8.2 Cac phuong phap danh gia
thuong hiéu
8.2.1 Cac phuong phép déanh
gia thuong hiéu
8.2.2 Cé&c chi tiéu danh gia va
do luong hiéu qua caa chién

lugc thuong hiéu

Chuwong 8: Panh gid hiéu qua
chién lwgc thwong hi¢u (Tiép)

8.3 H¢ thong danh gia chién luoc

thuong hiéu LO1.3
BUdi 8.3.2 Xay dung hé thong danh LO2.3 Al.l
11 gié thuong higu 2 1) 2 Lo3o | AlL2
8.3.3 Giam sat cac hoat dong Al.4
xay dung va phét trién
thuong hi¢u
On tap, tra loi thic mac
2 1
Cong 3 9 3

Gio | Giov | Gio

5.3 Ngi dung phan tw hoc:

- Bai tap nhém: Mdi nhom doc tai liéu, khao sat va tim thong tin, chuan bj cac dé tai thuyét trinh
theo yéu cau caa giang vién (Chuan bj tai liéu trinh chiéu va bai viét theo nhom).

- Bai tap ca nhan: Mai sinh vién dugc yéu cau tim céc tinh hudng lién quan dén thuong hiéu, c6 thé
trinh bay trén 16p hoic nop bai viét.

6. NGUON HOQC LIEU (LEARNING RESOURCES)

6.1 Gido trinh: Quan tri thuong hiéu

6.2 Bai giang cua giao vién: Bai giang Power Point

6.3 Sach tham khao:

a. Sach trong nudc:



- Bui Van Quang, 2016, Quan tri thwong hiéu, NXB Lao dong — X& hoi

- Nguyén Quéc Thinh , Nguyén Thanh Trung, 2012, Thuong hiéu véi nha quan Iy, NXB Lao dong
- Xa hoi

- John Davis, 2010, (tai ban 2017), Po ludng tiép thi, Nha Xuat Ban Tong hop TP.HCM

b. Sach nudc ngoai:

Kevin Lane Keller, 2013, Strategic Brand management, Pearson.

Sylvie Laforet, 2012, Managing brands, Mc. Grawhill high education.
7. PHUONG PHAP GIANG DAY (TEACHING TECHNIQUES)

7.1 Phuwong phap giang day

- Hoc phan Quan trj thuong hiéu duoc thiét ké dé sinh vién cd thé phat trién kién thic vé thuong
hiéu va cong tac quan tri thuong hiéu. Sinh vién phai dat dugc kha niang hiéu biét, phan tich van
dung va danh gia lién quan dén cong tac quan tri thuong hiéu mot cach hé théng. Hoc phan duoc
giang day vai su két hop cac phuong phap thuyét giang, néu van dé, thuyét trinh, thao luan tinh
hudng, truy van, tu nghién ctru... C6 sy twong tac cao giita giang vién véi sinh vién va gitra céc
sinh vién véi nhau. Sinh vién sé& 1am viéc doc 1ap va 1am viéc theo nhom dé giai quyét van dé,
phan tich cac su kién va hoan thanh cac bai tap dugc giao.

- Hoc phan nay c6 ap dung két hop cac phuong phap: thuyét giang, néu van dé, truy van, thao luan
nhom va nghién ctu tinh hudng dé sinh vién nghién ciru va trinh bay truéc 16p. Sinh vién duoc
giao c4c d¢é tai chuyén nganh dé nghién ciu va thuc hién.

7.2 Yéu cau doi véi sinh vién:

- Sinh vién du 16p hoc trén 16p.

- Tham gia day du bai tap va bao cio thuyét trinh trén 16p.

- Tinh hudng thao luan: thao luan vé cac van dé do giang vién va sinh vién Khac dit ra,thuc hién

tai nha va trén 16p

- Nghién ctru: doc thém céc tai liéu tham khao.

8. PANH GIA KET QUA HQC TAP (COURSE ASSESSMENT
Bang 5: Chi tiét danh gia két qua hoc tap

Thanh phan | B3 dff}? Notdung | -pphoc | Sélandanh | Tiéu chi TY
dénh gia | 914/ tho danh ohdn | gidfthoi diém | danhgia |
gian gid (%)
Thai d6 hoc 11 1an/ trong | Su tham du
A1l | tplichuyen | 931 | sudtcacbusi | lopichuyen | 10
Al. Banh ' Y LO3.2 A
i4 qué can ‘ hoc can
gtr‘mh Bai kiém tra LO1.1 3 Ié}n/vao cac Hiéu bai,
Al?2 ca nhan 15 LO1.2 budi thit 3, 6 giai thich 5
pht LOL3 Va9 duoc




LO3.2

LO1.2 1 lan/giao tir K§ nang
LO1.3 | budi hoc dau, | phdihop
Bai tap tinh LO1.4 thu vao buoi nhém, phén
A13 hudng 13 LO2.1 hoc thtr 10 tich, d¢ xuat 5
. g lam o0
theo nhom LO2.3 glal p‘hap
LO2.4 cho tinh
LO3.1 hudng
LO3.2
LO1.2 1-2 lan/giao | Noi dung,
LO1.3 tir budi hoc hinh thic,
LO1.4 dau, thuyét Ky ning
Bai thuyt LO2.1 trinh tir budi thuyét )
AlA4 trinh nhm LO2.2 hoc thir 4 tro trinh, phoi 20
LO2.3 di hop nhém
LO2.4
LO3.1
LO3.2
Kién thuc, 1 lan/thi két | Hiéu, giai
ky nang thic hoc phan | thich duoc,
A2. Panh A2 LO1.2, danh gia
gia két LO1.3, duoc 60
thiic hoc Tu luan ::8;‘11 Ap dung,
phan " phan tich,
LO2.2, , oy
L0O2.3 da}nh gia,
séng tao

BAN GIAM HIEU

TRUONG KHOA
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CAC CHI TIEU PANH GIA KET QUA HQC TAP:

a. Chuyén can: Giang vién s€ cho céac bai tdp diém danh trong cac budi hoc

Diém 9-10 7-<9 5- <7 3-<5 0<3
Tiéu chi
Co  mit 10- 11 buoi 7-9 budi 5- 6 budi 4 budi Dusi 3 budi
trén 16p
b. Thuyét trinh theo nhom
Diém 9-10 7-<9 5- <7 3-<5 0<3
Tiéu chi
Hinh thirc | -Font chit, mau | -Font chit, mau | Font chit, mau | Font chir, mau sic | Khéng dat
trinh  bay | sic sang rd sdc sang 1o sdc sang 1o khéng ro yéu cau
bai thuyét | -Két cdu noi dung | -Két cdu ndi -Két cdu ndi dung
trinh trinh bay logic dung trinh bay | -Két céu noi | trinh by chua logic
(15%) |-Két hop chit, | logic dung trinh bay | Chua c6 nhiéu thong
hinh anh minh | -Ké& hop chir, | chua logic tin thong tin thé hién
hoa va thong tin | hinh anh minh | Két hop chir, | qua bang — biéu dd
thé hién qua bang | hoa va thong | hinh anh minh
—biéudd hoply | tin thé hién qua | hoa va thong
bang — biéu dd | tin thé hién
chua hop ly qua bang -
biéu d6 chua
nhiéu
NOi dung | -Néu rd muc tiéu, | -Néu rd0 muc | -Néu rd muc | -Chua rd muc tiéu, | -Khong dat

bai thuyét
trinh
(35%)

gioi han dé tai
-C6 théng tin, sd
liéu minh hoa cép
nhét

-C6 nhan dinh
riéng ctia nhom

- DPé
hoach

xuat keé

tiéu, gid1 han
dé tai

-C6 théng tin,
s6 liéu minh
hoa nhung
chua cap nhat
-C6 nhan dinh
riéng ciia nhom
nhung chua 0,

chua dang

tiéu, giéi han
dé tai

-Cé théng tin,
s6 litu minh
hoa nhung
chua cap nhat
-Chua c6 nhan
dinh riéng cua

nhom

gidi han dé tai
-C6 thong tin, s6 liéu
minh hoa nhung
chua cép nhat
-Khéng c6 nhan dinh

riéng ciia nhom

tat ca yéu

cau
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trong tam
HO trg ky |- Power point, | Power point, | Power point, | Chi trinh  chiéu | Khdng ¢
thuat phim, anh, mo | phim, anh, mé | phim, anh Power point bat ky cac
(15%) | hinh, nhac.. hinh, nhac.. - Phéi hop thiét bi hd
- Phéi hop tét va | - Phéi hop kha | chua tt cac trg NA0
4n tugng cac cong | tdt cac cong cu | cong cy hd tro
cu hd tro hd tro
Ky nang | -Trinh bay rat | -Trinh bay kha | -Trinh bay | -Trinh bay khong r6 | Khong dat
thuyét thuyét phuc (RS | thuyét phuc | thuyét phuc | rang, ranh mach, | tit ca yéu
trinh rang, ranh mach, | (RG rang, ranh | (di vao trong | chua di vao trong | cAu
(25%) di vao trong tam) | mach) tam nhung | tdm
-Phan bd  thoi chua rd) - Khong phan bd
gian va ndi dung | - Phan bd thoi | -Phan bd thoi | thoi gian va ndi dung
thuyét trinh hop | gian va ndi|gian va ndi | thuyét trinh
ly dung  thuyét | dung  thuyét | -Co sy giao luu va
-C6 su giao luu | trinh hop ly trinh chua hop | tuong tac vai 16p
va tuong tac vai | -Co su giao luu | ly -Khéng ing nghe va
16p va tuong tac | -Co6 sy giao | trd 101 cau hdi sai va
-Lang nghe va tra | voi 1op luu va tuwong | lap liém
10i cdu hoi thau | -Ling nghe va | tac véi 16p -Phéi hop nhom tét
dao trd 101 cau hoi | -Trd 101 cau
-Phéi hop nhém | nhung chua | chua héi thau
tot thau d4o déo
-Phéi hop | -Phdi hop
nhom khé t6t nhom chua tot
Thoi gian | Pung thoi gian Qua thoi gian | Qua thoi gian | Qua thoi gian gan 10 | Qua 10 phit
(10%) gan 3 phut tir 3-5 phat phut
c. Thao luian bai nhém trén 16p
Diém 9-10 7-<9 5- <7 3-<5 0<3
Tiéu chi
Phan vai - CO phén|- CO phén |- CO phan cong | - Phan cong nhiém | Khong dat
(30%) cong nhi€ém vy | cong nhiém vy | nhiém vu cu thé | vu cho cac thanh | duoc cac
cu thé cho cac | cu thé cho cac | cho c&c thanh | vién trong nhém | yéu cau

12




thanh vién
trong nhom

- Luén phién
ddi vai trong
cac cac budi
thao luan

nhém

thanh vién
trong nhom

- CO luén
phién doi vai
trong cac cac
budi thao ludn
nhém nhung
khong thuong

Xuyén

vién trong nhom
- Qua phuy thudc
vao mot vai
thanh vién trong

nhém

chua r0 rang,

- Van con SV
trong nhom khéng

tham gia thdo luan

Phi hop thao
luan

(20%)

- Phan b thoi
gian cho qua
trinh thao luan
rat hop 1y

- Céac thanh
vien lam t6t
vai tro duoc

phéan cong

- Thao luan,
thong nhat van
dé va noi dung

thdo luan

- Phan b thoi
gian cho qua
trinh thao luan
hop 1y

- Céac thanh
vién lam tot
vai tro duoc
phan cong
nhung chua 6n
dinh

- Thao luan,
thong nhét van
dé va noi dung

thao luan

- Phan bd thoi

gian cho quéa

trinh thao luan
hop 1y
- Chi

thanh vién

mot s6
lam
tdt vai tro duoc

phan cong

- Thao luan chua
nhiéu, thong nhat
van dé va noi

dung théao luan

- Phan bd thoi
gian cho qué trinh

thao luan

hop 1y

- Céc thanh vién

chua lam tot vai

tro  duoc

cong

- Thao luan chua
nhiéu, chua thong

nhat van d¢ va ndi

dung thao luan

chua

phan

Khong dat
duoc cac

yéu cau

Két qua dat

duoc

(50%)

- Trinh bay ré
rang, suc tich
- Phéan tich
dugc van dé

- Nhan dinh
duoc van dé

- Tra 101 va
trinh bay xuét
sic van dé
theo yéu cau

clia giang vién

- Trinh bay r6
rang

- Phéan tich
duoc van dé

- Nhan dinh
duoc van dé

- Tra 101 va
trinh bay du
van d& theo
yéu ciu cua

giang vién

- Trinh bay chua
rd rang

- Phan tich duoc
van dé

- Nhan dinh
duoc van dé

- Tra 101 va trinh
bay so sai van dé
theo yéu cau cua

giang vién

- Trinh bay chua

logic

- Phan tich duoc

van dé

- Nhan dinh duoc

van deé

- Chua tra 101 cau

hoi theo yéu cau

cta giang vién

Khong dat
duoc cac

yéu cau
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d. Thi cudi ky: 60 - 75 phat

Dang cau héi: tu luan

Diém 9-10 7-<9 5- <7 3-<5 0<3
Tiéu chi
NoOi dung bai | Tra 161 dang | Tra 101 dang | Tra 1061 dung | Tra 161 chua | Khong lam bai

lam

yéu cau cua

cau hoi, trinh

yéu cau cua

cau hoi, trinh

yéu cau cua

cau hoi, trinh

ding yéu cau

cua cau hoi

va hoac tra 101

sai hoan toan

bay chi tiét|bay chi tiét|bay vin d¢é

van dé, cho vi | van dé, cho vi | chua chi tiét.

du cu thé, sang | du cu thé.

tao
Hinh thuc bai | Bai lam logic | Bai lam tuwong | Bai lam chua | Bai lam 16n | Bai lam 16n
lam Viét rd rang. d6i logic logic 1am x0n, viét | xon, viét

Viét o rang.

khong rd rang.

khong rd rang.
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